
Vrcholové vedení společnosti se rozhodlo pro úspěšné řízení a nasměrovdní organizuce ke

zvýšení její výkonnosti a a uplatňovat systém managementu

jakosti pro trvalé zlepšo a to přineslo užitek všem

zainteresovaným zaměstnancům,

Proto politiku jakosti:

orientace

nazákazní

Vše začí

Organizace i budoucím potřebám

zákazní

Organizace plní požadavky zákazníků a snažit se překonat jejich očekávání.

Or ganizace analy zuj e a vyhodnocuj e spokoj eno st zákazníků.

Otgarizace využívá marketingových činností pro získáváni zákazniki na trhu.

2. vedení a řízení zaměstnanců
Vedení organizace motivuje zaměstnance k odvedení lepší práce a jakosti a zvýšení

výkonnosti.

Vedení vytváří zdroje a podmínky tak, aby všichni zaměstnanci organizace na všech

úrovních íizeni mohli plnit cíle jakosti stanovené vedením.

Vedení organizace stanovuje cíle jakosti, které chce vjednotlivých časových etapách

dosáhnout.

Vedení organizace vytváří účinný a efektivní systém pro vnitřní komunikaci (tok

informací).
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3. Zapojení zaměstnanců

Ťízení do procesu trvalého zlepšování, ziskávání podnětů, jejich vyhodnocování a

navrhování opatření ke zlepšení.

Organizace podporuje prospěch organizace a

všech

zapojeni do trvalého

Otganizace a

přinášet

Organizace

Organizace

požadavky.

schopni plnit jeií

systému vzděláváni a
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Vzájemně výhodné vztahy zvyšují schopnost

užitnou hodnotu pro všechny zainteresované.

organizace a jejich dodavatelů vytvářet

V Praze dne 1.1.2018

ředitel společnosti

významu

paftnerství musí
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